Créez des relations. Enthousiasmez nos clients. Construisons ensemble I'avenir de la Suisse romande

BURRI poursuit son développement en Suisse romande. C’est pourquoi nous ne recherchons pas
simplement un renfort, mais une personnalité préte a franchir avec nous une nouvelle étape.

Vous aimez étre le premier point de contact de nos clientes et clients ? Vous prenez plaisir a trouver des
solutions, a créer des relations de confiance et a mener des projets a bien avec rigueur ? Vous suivez une
offre ou un appel d’offres avec persévérance jusqu’a son aboutissement ?

Alors, nous pourrions bien nous entendre.

Forts de plus de 120 ans d’expérience, nous concevons et réalisons des solutions durables pour 'espace
public. Nos produits allient design, architecture, savoir-faire artisanal et production industrielle, et fagonnent
chaque jour le paysage de nombreuses villes et communes.

Pour notre succursale de Préverenges, nous recherchons une personnalité qui contribuera activement au
développement de nos activités en Suisse romande. Vous assumerez des responsabilités, développerez
desrelations durables avec nos clients et participerez a renforcer la position de BURRI en tant que
partenaire de confiance en Suisse romande.

Que vous disposiez déja d'une expérience dans la vente interne ou que vous soyez issu(e) d’une formation
technique ou artisanale avec une évolution vers le domaine commercial, ce qui compte avant tout pour nous,
c’est votre personnalité, votre envie d’apprendre et votre volonté de prendre des responsabilités.

Chargé/e de vente interne — Suisse romande (m/w/d) 80-100 %

Votre réle

e Vousrejoignez notre équipe de vente interne et travaillez depuis notre succursale de Préverenges.
e Enétroite collaboration avec le responsable de succursale, le chef de projet Suisse romande ainsi que
les équipes spécialisées basées a Glattbrugg, vous accompagnez nos clientes et clients depuis leur

premiere demande jusqu’a la réalisation compléte de leur projet.
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e Vouscoordonnez, organisez, conseillez et veillez a transformer chaque demande en une relation

client durable et en un projet couronné de succes.

Votre contribution
Vous:

assurez le suivi de nos clientes et clients dans toute la Suisse romande, par téléphone, par écrit et en
personne:

e étesle principal interlocuteur de notre clientéle francophone

e gérez notre showroom de Préverenges et accueillez les visiteurs

¢ identifiez les besoins des clients et coordonnez, avec les équipes internes, les solutions les mieux
adaptées

e établissez les offres et assurez le traitement des commandes de maniere autonome jusqu’a leur
livraison

e préparez et gérez les appels d’offres ainsi que les soumissions avec soin et dans le respect des délais

e assurez le suivi des offres et des appels d'offres jusqu’a la décision d'attribution et entretenez un
contact régulier avec nos clients

e gérezlesdonnées clients, projets et commandes dans Microsoft Dynamics 365 Business Central

e contribuez arenforcer durablement la présence de BURRI comme partenaire fiable en Suisse
romande

e proposez des idées pour simplifier, digitaliser les processus et intégrer l'intelligence artificielle de

maniere pertinente

Vous étes la personne qu’il nous faut si vous...

e aimez prendre des responsabilités et travailler de maniére autonome

e appréciez de construire des relations durables et d'instaurer un climat de confiance

e aimez conseiller les clients et comprendre leurs besoins

e travaillez de maniére structurée et gardez une vue d’ensemble, méme dans les périodes de forte
activité

o faites preuve de persévérance et menez vos taches jusqu’a leur aboutissement

e comprenez rapidement les aspects techniques ou étes motivé(e) a les découvrir

e utilisez naturellement les outils numérigues et étes ouvert(e) aux nouvelles technologies

e considérez la digitalisation et I'intelligence artificielle comme des leviers pour gagner en efficacité et
améliorer la qualité de votre travail

e souhaitez incarner nos valeurs : concret, intelligent, juste et engagé
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Le frangais est votre langue maternelle ou vous le maitrisez a un niveau équivalent. Des connaissances en
allemand sont nécessaires pour collaborer avec nos collegues de Glattbrugg. Nous n’attendons pas une

parfaite maitrise de 'allemand ; 'essentiel est de pouvoir travailler efficacement ensemble.

Une expérience dans la vente interne constitue un atout. Nous accueillons également avec intérét les
candidatures de personnes issues d'un métier technique ou artisanal, a l'aise avec les outils informatiques et

les applications numériques.
Ce que nous vous offrons

e unroéle clé dans le développement de BURRI en Suisse romande

¢ unenvironnement fondeé sur la confiance et 'autonomie

e desresponsabilités réelles, sans micro-management

e une petite équipe engagée avec des circuits de décision courts

e desmissions variées et un contact direct avec la clientele

e des possibilités de développement professionnel et personnel

e desprojets porteurs de sens pour 'espace public

e desmodeles de travail flexibles, avec une présence réguliere a Préverenges

e des perspectives along terme au sein d’'une entreprise qui valorise la collaboration, la transparence et

la responsabilité individuelle

Nous sommes convaincus qu’une bonne collaboration repose sur la proximité. C’est pourquoi il est
important que vous soyez régulierement présent(e) a Préverenges et a Glattbrugg afin d’entretenir des
échanges directs avec nos clientes, nos clients et votre équipe. En parallele, nous vous offrons la flexibilité

nécessaire lorsque celle-ci est compatible avec vos missions.

Votre prochaine étape

Si notre mission vous inspire et que vous pensez pouvoir contribuer, grace a vos compétences, au

développement de BURRI en Suisse romande, nous nous réjouissons de faire votre connaissance.

Vous pouvez découvrir notre entreprise en cliquant ici (/i)
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https://vimeo.com/889099865?share=copy
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